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El present document constitueix la declaracio
ambiental de TUSGSAL corresponent a I'any 2022.
Aquesta declaracio es realitza tenint en compte els
requisits establerts en el Reglament de la Unio
Europea 2018/2026 de la Comissio de 19 de
desembre de 2018, que modifica 'annex IV del
Reglament (CE) n2 1221/2009 del Parlament Europeu
i del Consell, relatiu a la participacié voluntaria
d’organitzacions en un sistema comunitari de gestio
i auditoria mediambientals (EMAS).

TUSGSAL va obtenir el certificat de participacio en el
sistema europeu de gestido i auditoria ambiental
EMAS amb el numero de registre ES-CAT-000486 en
agost de 2021.

Aquesta declaracio constitueix una actualitzacio.
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1 PRESENTACIO

TUSGSAL és I'empresa matriu i més gran del grup empresarial DIREXIS, format per 10 empreses, d’entre les
quals hi ha un subgrup de 4 companyies de transport de viatgers, format per la propia TUSGSAL, Transports
Generals d’Olesa (TGO DX) Masats Transports Generals (MASATSTG DX) i Operadors de Mobilitat Balear
(OMB).

2 DADES GENERALS

2.1 DADES BASIQUES

TRANSPORTES URBANOS Y SERVICIOS GENERALES, SOCIETAT
ANONIMA LABORAL
(TUSGSAL)

EMPRESA

Cami de can Ruti, s/n
P.l. Pomar de Dalt
08916 Badalona (Barcelona)

Direccid Oficines Centrals i
Aparcament

Carrer Almogavers, s/n

Aparcament 2

P.l. Les Guixeres

Teléfon 933953111
e-mail tusgsal@tusgsal.cat
President Federico Llobet YII

Director General

Carles Fabregas Agusti

- Servei de transport urba de passatgers per carretera

Activitat NACE rev2 /CNAE 2009: 49.31
Mitjana n2 treballadors 971
Mitjana flota autobusos 329

Els dos centres operatius estan ubicats estratégicament, a prop de vies rapides d’accés a I’area metropolitana
de Barcelona (ronda B-20 i autopista C32) en la poblacié de Badalona, d’on surten els vehicles diariament a
realitzar el servei de transport de viatgers dilirn i nocturn.
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2.2 ORGANIGRAMA

DIREXiS TUSO sal ORGANIGRAMA TUSGSAL
CONSELL
D'ADMINISTRACIO
___________ COMPLIANCE
QFFICER
COMISSIO
EXECUTIVA

AMBIT DE

DIRECCIO GENERAL

DIRECCIO

GENERAL
L COMITE DE
[ DIRECCIO
COMUNICACIO
| MARQUETING su;g::niﬁo
DE
LOGISTICA
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GESTIO DE PRL kS| TRANSIT ATEND S EOKINSTRATIU SONTROL D
[ RERONES J [ RSE J [Fm“ DADES 1 OPERACIONS L HGl CONDRIGERN

2.3 DESCRIPCIO DE LES INSTAL-LACIONS

No estan inclosos en I'abast de la verificacié de dades EMAS el centres d’atencié al client ubicat a Plaga Joan
Miré 3, ni 'aparcament “Guixeres 2” ubicat al Carrer Guixeres s/n.

2.3.1 CAN RUTL.

El centre operatiu principal, on s’ubiquen les oficines centrals, esta ubicat estrategicament al peu de la
ronda B-20, en la poblacié de Badalona, d’on surten els vehicles diariament a realitzar el servei.
Coordenades UTM: X: 435.951 ; Y: 4.590.954
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Edificacions aillades:

Construccions Superficie en planta
Edifici 1 |Edifici principal 1.511,14 m2
Edifici 2 |[Magatzems lubricants, anticongelants i frens 59,24 m?2
Edifici 3 |[Magatzems recanvis planxa i pintura 121,44 m?
Edifici 4 |[Magatzem ampolles gasos i bateries 17,60 m?
Edifici 5 JAnnexes taller 21471 m?
Edifici 6 [Infermeria, comité, sindicat, informatica 177,58 mz
Edifici 7 |Recepci6, objectes perduts, conductors, negociat 189,22 mz
Edifici 8 |Caseta tren de rentat 27,56 m?2
Edifici 9 |Caseta neteja autobusos 20,80 m2
Edifici 10 |Caseta parades 16,55 m2
Edifici 11 JCompressor i carregadors 11,40 m?

Total construccions 2.355,84 mz?

2.3.2 GUIXERES1

El segon centre operatiu, es troba ubicat al costat de "autopista del maresme (C32) en la poblacié de
Badalona, d’on surten els vehicles diariament a realitzar el servei de transport de viatgers dilrn i nocturn.

Coordenades UTM: UTM: X: 438.466 ; Y: 4.590.355
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2.4 OCUPACIO DEL SOL EN M2 DE SUPERFICIE OCUPADA

La utilitzacio de la superficie en ambdds centres estan destinats al 100% a I’activitat principal de 'empresa,
no existint en cap dels casos area o superficie orientada segons la natura. Hem d’entendre que els dos centres
es troben ubicats a zones industrials (poligons), quedant les seves parcel-les totalment pavimentades.

v" Can Ruti

Any Superficie m2 % Pavimentat % O. Natura
-IC.RUTI
2022 13.782 100% 0%

v" Guixeresl

Any Superficie m2 % Pavimentat % O. Natura
-IGX1
2022 12.332 100% 0%

3 DESCRIPCIO DELS PROCESSOS

Els operadors de bus diariament entren o surten de les instal-lacions a l'inici o al final de la seva jornada
laboral diaria per tal de verificar el seu servei o realitzar el tancament liquidacio, respectivament. Aixo es duu
a terme de manera puntual, degut a que la seva jornada laboral es desenvolupa majoritariament mentre
realitzen el servei de transport de viatgers a les respectives linies d’autobus, i per tant, fora de la instal-lacié.
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3.1 MAPA DE PROCESSOS DE L'ORGANITZACIO

MAPA DE PROCESSOS DE TUSGSAL TUsSCrsar

PROCESSOS ESTRATEGICS

H 001. Disseny i —
H desenvolupament de 002. Planificacio del
H laxarxa servei

S02. Mant. vehicles S03. Gesti6 de persones

REQUISITS DEL CLIENT, LEGALS | PARTS INTERESSADES
REQUISITS DEL CLIENT, LEGALS | PARTS INTERESSADES

3.2 ACTIVITAT

TUSGSAL desenvolupa la seva activitat en el transport urba a través de dues concessions que son titularitat
de I'Area Metropolitana de Barcelona: la xarxa diiirna d'autobusos del Barcelonés Nord, Montgat i Tiana, i
una part important de la xarxa nocturna d'autobusos metropolitans.

La xarxa dilirna la conformen 29 linies que connecten els municipis de Badalona, Santa Coloma de Gramenet,
Sant Adria de Besos, Montgat, Tiana, Montcada i Reixac i Barcelona.

Durant la nit, TUSGSAL gestiona 12 linies de Nitbus, la xarxa nocturna d'autobusos de Barcelona i la seva area
metropolitana.

Les frequéncies de les linies es determinen en funcid de les festivitats, periode del dia i/o de I’any. Per a la
gestio del servei s’utilitzen les dades en temps real de I'estat de funcionament de cada linia, que ens
proporciona el Sistema d’Ajut a I'Explotacio (SAE), com ara els temps de recorregut entre punts de control,
voltes perdudes, modificacions sobre I'horari establert, etc. Tanmateix es coneixen les dades de viatgers
mitjangant el sistema de venda de bitllets.
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3.3 VEHICLES

La flota de vehicles total, a 31/12/2022 dedicada a la realitzacié del transport de viatgers és la segiient:

FLOTA FLOTA . o AL SERVEI DIARI
TOTAL ACTIVA ASSIGNACIO BUSOS N2 BUSOS (LINIA)
SERVEI DIURN 226 204
327 324
SERVEI NITBUS 98 96
EN RESERVA 24

Els vehicles, segons la seva longitud, es reparteixen en 4 models:

e Micro: entre 7.2i9.4 metres

e Midi: entre 9.7i10.7 metres

e Estandard: entre 11.5i 12 metres

e Articulats: entre 17,97 i 18,12 metres

Per la seva tecnologia mecanica d’impulsid, es reparteixen en 3 models:

e Diésel
e Hibrid diesel-electric
e Electric 100%

3.4 ACTIVITATS DE SUPORT

Les instal-lacions sén basicament estacid de servei d’autobusos, on es realitzen les seglients activitats:

e Administracié general de I'organitzacid.

e Control de transit de les unitats en servei.

e Aparcament de vehicles.

e Subministrament de combustible de vehicles.

e Neteja de vehicles.

e Manteniment i reparacid de vehicles (incloent operacions de pintura).

Quant a les activitats realitzades a les instal-lacions:

e El personal d’oficines treballa majoritariament pel mati, fins a les 15:00 h.

e El personal de control de transit treballa en diferents torns

e lLa neteja de vehicles es realitza en 3 torns, pero principalment a la nit

e El personal de manteniment i reparacié de vehicles treballa en tres torns

e El personal de manteniment i vigilancia d’instal:-lacions treballa principalment pel mati.

L'activitat als centres, per tant, es desenvolupa les 24 hores els 365 dies de I'any.
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4.1 POLITICA INTEGRADA

Es troba publicada a la web, per tant a I’abast de les persones de dins i de fora de I'organitzacié. La darrera
versid data del mes d’abril de 2020 (https://www.tusgsal.cat/files/CALIDAD/WEB A4 politica SIG CAT.pdf)

MISSIO: Som una empresa de serveis de transport de persones i serveis generals afins, de gestid ética,
eficient, sostenible i socialment responsable en consonancia amb els nostres valors.

VISIO: Ser una empresa de referéncia en el sector pels nostres estandards de qualitat, fiabilitat, eficiéncia i
condicions de treball.

VALORS:

Som conscients de I'impacte que té la nostra activitat en el medi, de la necessitat de millorar permanentment
les condicions de treball del personal, i de la necessitat de protegir i promoure els ambients de treball
saludables, de fer-ho també en I’'ambit extra laboral, i de complir les expectatives dels clients per millorar la
qualitat del nostre servei. Coneixem el paper que juga la nostra activitat en el sistema viari i en la millora de
la seguretat dels nostres treballadors i usuaris. Per aixd, mantenim un sistema de gestid eficac que integra
en les activitats de negoci els requisits legals i de les parts interessades en matéria de qualitat, seguretat i
salut laboral, empresa saludable, medi ambient, gestié energética, seguretat viaria i responsabilitat social.
Aquests sén els nostres compromisos:

1. Subministrar els recursos necessaris per desenvolupar aquesta politica i els objectius del sistema de
gestid integrat i garantir la seva millora continuada.

2. Satisfer plenament les necessitats dels clients i incrementar permanentment la seva percepcio de la
qualitat del servei.

3. Motivariformar permanentment el personal per garantir la participacid i implicacié de cada membre
de TUSGSAL en la consecucié dels objectius i en la millora del sistema.

4. Millorar el compliment ambiental
5. Impulsar les mesures necessaries per minimitzar I'impacte ambiental de la nostra activitat.

6. Dissenyariferfuncionar els llocs de treball i activitats de forma que es tingui en compte la naturalesa,
i la magnitud dels riscos per a la salut i la seguretat dels treballadors proporcionant condicions de
treball segures i saludables per la prevencid de lesions i deteriorament de la salut relacionats amb el
treball.

7. Eliminar o minimitzar els riscos viaris per tal de prevenir els incidents de transit, amb atencio especial
a aquells que poguessin ser mortals o provocar lesions greus.

8. Promoure la salut en I'ambit extra laboral tenint en compte les caracteristiques epidemiologiques de
la comunitat a la qual pertanyem i contribuint a la cultura del benestar.

9. Promoure activitats relacionades amb I'estudi de les condicions de treball en I'ambit del transport
urba de superficie de viatgers i participar-hi activament (grups de treball, trobades tecniques i
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cientifiques, col-laboracié amb organismes oficials com ara administracions publiques o universitats
etc.).

10. Treballar per eliminar els perills i reduir els riscos per la seguretat i salut laboral.

11. Assegurar la consulta i participacié dels treballadors i/o representants dels treballadors per al
seguiment i millora de la seguretat i salut laboral.

12. Contribuir fermament a les iniciatives publiques en materia de prevencié de riscos laborals, promocio
de la salut, medi ambient, seguretat viaria i responsabilitat social.

13. Proporcionar informacié clara i precisa sobre les nostres activitats i accions adoptades al personal,
els clients, les autoritats, les institucions publiques, a la ciutadania i als nostres proveidors.

14. Donar resposta i satisfer de manera equilibrada a les necessitats i expectatives de les nostres parts
interessades.

15. Assegurar I'acompliment del Codi de conducta i ética corporativa de TUSGSAL entre tot el personal
de l'organitzacid i totes les parts interessades.

16. Garantir el compliment dels requisits legals aplicables a la nostra activitat i d’altres requisits subscrits
per TUSGSAL. Tractant, sempre que sigui possible, d’anar més enlla dels propis requeriments
normatius a més de respectar la normativa internacional de comportament i la universalitat dels
drets humans.

4.2 DESCRIPCIO DEL SISTEMA DE GESTIO AMBIENTAL (SGA)

Fa més de 20 anys que TUSGSAL desenvolupa la seva activitat amb criteris de gestio certificada en base a la
normativa ISO. La implantacié d’un Sistema de Gestié Ambiental (SGA) certificat basat en els requisits de la
norma ISO 14001, aconseguida definitivament I'any 2010, neix durant I'any 2007 del compromis de
I'organitzacié amb el medi ambient i la prevencié de la contaminacié. L'any 2018, en coherencia amb el
compromis de I'organitzacid, s’assoleix la certificacid I1SO 50001 de sistemes de gestid eficient de I'energia.

L’empresa ha anat superant les corresponents auditories anuals de seguiment o de renovacié des de 2010,
essent la darrera auditoria externa realitzada durant el mes de maig de 2022.

Tanmateix, I'organitzacio disposa del Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental des del 2016, i esta adherida
al Pacte d’Acords Voluntaris (PAV), promogut per la Oficina Catalana del Canvi Climatic, per a la reduccié de
gasos amb efecte d’hivernacle des del 2018.

Amb I'objectiu d’avangar un pas més en la millora continua i minimitzar encara més els impactes ambientals,
TUSGSAL s’adhereix mitjancant aquesta Declaraciod al Reglament (CE) 2018/2026 del Parlament Europeu i del
Consell, que permet que les organitzacions s’adhereixin amb caracter voluntari a un sistema de gestid i
auditoria ambientals (EMAS).

El sistema de gestié establert defineix la planificacid de les activitats, responsabilitats, els processos,
procediments, les practiques i els recursos necessaris que fan possible el manteniment i el compliment de la
politica ambiental, aixi com aquells requisits que estableixi el Reglament EMAS. El Sistema Integrat de Gestio
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(SIG) de la Qualitat, el Medi Ambient, la Gestié Energeética, la Prevencid dels Riscos Laborals, la Seguretat Vial,
I’Empresa Saludable, la Qualitat a la gestié del transport public (UNE 13816) i la Responsabilitat Social es
recolza en una estructura basada fonamentalment en la seglient documentacio:

Documents del SIG:

e Politica: la declaracid per part de TUSGSAL de les seves intencions relacionades amb la qualitat del
servei, el medi ambient, la SST, la seguretat vial, 'empresa saludable i la responsabilitat social.

e Manual del Sistema de Gestié. Es el document basic del sistema de gestié en el qual es determina
les linies generals d’actuacio, responsabilitats i autoritat per a les activitats relacionades amb la gestid
del sistema integrat de gestié (SIG).

e Procediments: documents del sistema en els quals es descriu la manera com s’ha de dur a terme un
determinat procés previst en el manual.

e Instruccions técniques: documents en els que es descriu una tasca particular o especifica, ampliant
el nivell de detall de la informacid descrita en els procediments als quals fan referéncia.

e Registres: documents que mostren el grau d’acompliment dels diferents requisits del SIG.

L'aspecte ambiental és I'element de les activitats, productes o serveis que poden interferir en el medi
ambient, com per exemple les emissions a I'atmosfera, la generacio de residus, etc.

Els aspectes directes son els generats per les activitats propies de TUSGSAL tant a les nostres instal-lacions
com durant la realitzacié del servei del transport, i sobre els quals es pot exercir un control directe de gestié

Els aspectes indirectes sén resultat de la interaccié entre 'empresa i els proveidors, en la qual TUSGSAL pot
influir de manera raonable.

TUSGSAL identifica, avalua i controla els aspectes ambientals resultants de les activitats i serveis realitzats en
les instal-lacions i en aquells que puguin influir dins de I'abast definit en el SGA. Un cop avaluats, es
determinen els aspectes que tenen o poden tenir un impacte significatiu sobre el medi ambient. El
procediment establert permet identificar-los, definir criteris d’avaluacid, mantenir actualitzades les
identificacions i avaluacions dels impactes i, en base a aquesta avaluacié, definir objectius i pautes de control.

Identificacio

S’identifiquen les activitats i serveis amb possible repercussido ambiental i aspectes ambientals associats. Per
a aquesta identificacid, s’estudien les entrades i sortides dels diversos processos, els processos auxiliars o de
suport i les instal-lacions de I'empresa, podent aixi valorar posteriorment I'impacte ambiental en relacié als
seguents vectors:

e Entrades:
o Consums de recursos naturals (aigua i energia)
o Consum de matéries primeres
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e Sortides:
o Emissions a I'atmosfera
o Vessaments d’aiglies residuals
o Residus
o Sorollsi vibracions

Actualitzacio.

Anualment es revisa la identificacid i avaluacié d’aspectes ambientals, i també cada cop que es produeix una
nova situacié referida a instal-lacions, productes, servei, o situacié d’emergencia.

Definicié d’objectius.

Un cop avaluats els aspectes ambientals es valora la seva significacio. Els aspectes significatius sén tinguts en
compte en la definicid dels objectius ambientals de TUSGSAL. En qualsevol cas, es pondera la significacio final
dels resultats en base a la importancia o pes relatiu de cada aspecte avaluat.

5.1 CRITERIS D’AVALUACIO

5.1.1 ASPECTES AMBIENTALS DIRECTES

La valoracio es realitza en els suposits de procés en condicions normals/anormals de funcionament, i en
condicions d’emergencia.

Es procedeix a la valoracié de la significacié d’aquells que llurs quantitats representin un 10% o més del volum
global del vector d’entrada (consums) o sortida (emissions atmosféeriques CO,, residus) al qual pertanyin.

Un cop ponderades les quantitats, el nivell de significacio dels aspectes identificats per a les situacions
normals i anormals de funcionament depen de tres variables:

e Quantitat: en tots els casos les quantitats mesurades han de ser valors relatius que permetin la seva
comparacié independentment dels canvis.

e Toxicitat: potencial contaminant segons la seva naturalesa.

o Freqiiéncia: implica el nombre de cops que es genera I'aspecte per unitat de temps.

El nivell de significacié dels aspectes identificats per a les situacions d’emergencia s’avalua depenent de dues
variables:

e Probabilitat d’ocurréncia, definida com la freqliencia amb la que es produeix I'aspecte considerat.
e Severitat de les conseqiiéncies, segons la magnitud de I'impacte o I'efecte causat per I'aspecte
ambiental en estudi.

5.1.2 ASPECTES AMBIENTALS INDIRECTES

Per a avaluar els aspectes ambientals indirectes s’utilitzen les seglients variables o criteris:
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e Freqiiéncia d’aparici6 de I'aspecte

e Gestio final dels residus generats i segregats per 'empresa subcontractada

e Comportament ambiental i practiques dels proveidors relacionats directament amb els aspectes
ambientals.

5.2  ASPECTES SIGNIFICATIUS

5.2.1 DIRECTES

Sén significatius els aspectes que aixi determini el valor de la férmula utilitzada en el métode d’avaluacio.
Tanmateix, pot succeir que es consideri significatiu algun aspecte que, tot i no assolir o superar aquest valor,
degut a les circumstancies (context de I'organitzacid, parts interessades, magnituds, cost operatiu, inversio,
etc.), estigui a I'abast de la organitzacid la possibilitat de minimitzar el seu impacte.

De l'avaluacid de 2022, han resultat significatius els aspectes “aiglies neteja diposits amb substancies
olioses”, el residu “vehicles fora d’us”, les “emissions de CO2”, el “consum de gasoil” i el “consum d’aigua”.
Els objectius ambientals determinats per l'organitzacié aborden els aspectes ambientals considerats
prioritaris per la seva rellevancia. Per a l'activitat de TUSGSAL, resulta evident que els aspectes més
significatius son el consum de combustibles fossils i les emissions de CO2 associades, derivats ambdds
aspectes del transport urba de viatgers.

Sortides- emissions:

v" Centre Can Ruti

ASPECTE - IMPACTE AMBIENTAL LOCALITZACIO
Aiglies neteja dip amb subs olioses Contaminacié sol/aigua Qualitat de Vehicles
Vehicles fora d'Us Contaminacié sol/aigua Manteniment Mecanic
Emissions CO, gasoil flota (1co; eq/100km) |EMissions a I'atmosfera Servei de transport Ditirn/Nocturn

v'  Centre Guixreresl

ASPECTE - IMPACTE AMBIENTAL LOCALITZACIO

Aiglies neteja dip amb subs olioses Contaminacio sol/aigua Qualitat de Vehicles

Entrades- consumes:

v"  Centre Can Ruti

ASPECTE - IMPACTE AMBIENTAL - LOCALITZACIO -
Consum gasoil vehicles (*) Esgotament recursos Qualitat de Vehicles, Mant. Mecanic
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v" Centre Guixeresl

ASPECTE

IMPACTE AMBIENTAL

LOCALITZACIO

-

Consum gasoil vehicles (*)

Esgotament recursos

Qualitat de Vehicles, Mant. Mecanic

Consum aigua

Esgotament recursos

Qualitat de Vehicles, Proc. Auxiliars

5.2.2 EN SITUACIO D’EMERGENCIA

No s’han obtingut aspectes ambientals d’emergéncia significatius resultat de I'avaluacié.

5.2.3 INDIRECTES

No s’han obtingut aspectes ambientals indirectes significatius resultat de I’avaluacié. Tot i aix0, resta pendent
avaluar els resultats que s’obtinguin de I'actualitzacié del Pla de Desplacament d’Empresa 2021.

Per a I'’establiment dels objectius i fites es consideren els aspectes significatius o potencialment significatius
(consums energetics), els requisits legals aplicables, el context i parts interessades, i els recursos disponibles.
Per a establir els objectius de 2022, s’han tingut en compte I'avaluacié d’aspectes d’aquest mateix any i
I"avaluacid d’anys anteriors, per la qual cosa s’han definit objectius relacionats amb la generacié de residus
fluorescents, les emissions CO,, el consum de fluorescents, i el consum energétic (gasoil i energia electrica).

OBJECTIUS 2022

Principis p
SBIECTIU I P'ac::' o AMBIT ASSUPTES PRIORITAT ALTA
. (MATERIALITAT) (MATERIALITAT)
Mundial
Reducao\d(.el consum 2% n/n-1 89 7 Q.uestllons Emissions GEH
energetic flota 12 mediambientals
Reduccié de les emissions de Qiestions
Cco2 2% n/n-1 8,9 13 . . Emissions GEH
mediambientals
(Abast 1)
Disminucioé del consum 7 Cuestiones
_59, -
lampades fluorescents (-5%) n/n-1 89 12 medioambientals Consum MP
Disminucié del residu 7 Quiestions
_59 - q
lampades fluorescents (Fsss it 89 12 mediambientals RS

Dins el programa els objectius queden alineats amb els Principis del Pacte Mundial i els Objectius de
Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides, al qual TUSGSAL esta adherida voluntariament des del
2015
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DECLARACIO AMBIENTAL

Un cop establerts, s’elabora el programa de gestié ambiental on per a cada objectiu es defineixen les fites
associades i les accions concretes a dur a terme necessaries per a la seva consecucid, els responsables, els
recursos necessaris i els terminis previstos. Finalment, s’indica el grau d’assoliment de cadascun d’ells (v %)

Periodicament TUSGSAL fa un seguiment dels indicadors que permeten determinar el comportament
ambiental de 'organitzacid, alhora que preveu el compliment dels objectius establerts.

A continuacié s’indica el grau de compliment de cadascun dels objectius i fites establerts per a I'any 2022.
6.1 REDUCCIO 2% CONSUM ENERGETIC FLOTA

Indicador: ut. consum/ut. distancia, on:

e Xifra A: unitats de consum? (ut. c.)
e Xifra B: unitats de distancia? (ut. d.)

e Xifra R: quocient entre Ai B

Assolible Realista Limit de temps Estat
RECURSOS DISPONIBLES BT
E Equip i
ESTRATEGIA RESPONSABLE/S Finaneers MRS . quip Temps  |NICI DATAFI Vv x
= = = infrastructures = = =
AREA RR.HH
1. Formacid en conduccié eficient Rble. Dept. formacié Personal de les
: ) L L ?-€ a - - ! v
aprofitament energétic AREA DE TRANSIT | Pr;‘:;%sors gen-22 Des'22
OPERACIONS
Personal de les
2. Susbtitucié actual sistema de gesti6 i DG / RBLE. PROJECTES/ DA
N . 3 ! ! v
control de consum i km (AVALON) M.MOBIL 90.000 € are“es Lany Feb'2l Set22
Proveidors
. Impl. tacio sist d tid i DG/ RBLE. P Idel
3. Implementacié sn's’ erT\aT eges i6i / ) ersc{na eles L rdware i software Maig- ‘
control de conduccié eficient i segura: PROJECTES/COMISSIO  300.000 € arees especific 2 anys Des'22 x
(SQUARELL / VIRICITY) SINISTRALITAT/ DA M.MOBIL Proveidors P
s N Personal de les
4. Adquisicio de 44 busos estandard 12m DG Srees 12 mesos des'21  Des'22 %
(26 hibrids i 18 electrics) DA M.MOBIL N
Proveidors
DG 19 M€
5. Incorporaci6 al servei dels 44 busos (Negociacio) Personal de les \ ,
R x
estandard (26 hibrids i 18 eléctrics) DA M.MOBIL arees L3any Des'22 Mar¢'23

DA TRANSIT i OP.
Compliment de I'objectiu:

Aquest objectiu no sorgeix només de I'avaluacid d’aspectes, també és estratégic de I'organitzacid. El consum
energetic és un dels factors claus de I'activitat. L’objectiu no s’ha assolit respecte al consum real de I'any
anterior (+1,93%), pero si respecte a la Linia de Base Energetica (en endavant, LBEn = consum teoric ideal)
calculada per al 2022 (-0,22%).

Important destacar que durant aquest any (accio 2 - set’22) s’ha substituit i implementat definitivament un
nou sistema (hardware i software) de control de consums i km de la flota, per tal de solucionar errades
reiterades detectades en I'assignacié a les unitats de la flota en I'anterior programa.

1 Per a determinar les unitats, per raons de confidencialitat de la informacid, s’ha aplicat un index de conversié al
factor kwh/litre (10,18) de l'informe de B.Veritas “Auditoria eficiencia energética TUSGSAL (08-08-1GB-1-001125)” de Nov. 2016..
2 Per a la distancia recorreguda en km, s’ha aplicat tanmateix un index de conversié.
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6.2 REDUCCIO 2% EMISSIONS DE CO, DERIVADES DEL TRANSPORT DE VIATGERS

Indicador: Ut CO, eq/ut. distancia

e Xifra A: unitats CO; equivalent 3
e Xifra B: unitats de distancia®
e Xifra R: quocient entre les xifres Ai B

Les accions associades sén les mateixes que les esmentades en 'objectiu anterior (ap. 6.1)
Compliment de I'objectiu:

Les emissions sdn l'altre aspecte ambiental clau de I'activitat del transport de viatgers per carretera, i
consequiencia directa del consum energeétic derivat de fonts no renovables. Com en |'anterior cas, I'objectiu
no s’ha assolit respecte de 2021 (+1,94%), pero si respecte a les emissions potencials derivades del consum
teoric al 2022 (-0,22%), establert per la Linia de Base. . L’analisi de causes coincideix amb el cas dels consums.

An Ut. CO2 eq (A) Ut. distancia (B) Ut.CO2eg/Ut dist (R) % (n/n-1)

2018 26.191 15,63 1.676

2019 26.418 16,85 1568 -6,40%
2020 21.969 15,03 1462 -6,79%
2021 24.893 16,84 1.478 1,11%
2022 25.604 17,00 1.507 1,94%

Emissions CO, transport

ut CO, eg/ut distancia

2018 2019 2020 2021 2022

3 Per a determinar les unitats, per raons de confidencialitat de la informacid, s’ha aplicat un index de conversié als
factors d’emissié que publica anualment la “Guia practica per al calcul d’emissions de GEH”.
4 Per a la distancia recorreguda en km, s’ha aplicat tanmateix un index de conversié.
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Com en el cas dels consums, la comparativa respecte el teoric ideal s’"ha mantingut en valors inclus per sota

enun 0,22% i en un 3,94% respecte els valors del 2019.

B4 Ut. CO2 eq (A) Ut. distancia (B) Ut.CO2eq/Ut dist (R

26.418
25.604

16,85
17,00

6.3 REDUCCIO 5% COMPRA UNITATS LAMPADES FLUORESCENTS

Indicador: unitats/bus

e Xifra A: ut lampades fluorescents comprades
e Xifra B: Mitjana Vehicles Flota
e Xifra R: quocient entre les xifres Ai B

Assolible
ESTRATEGIA
1. Incorporacié al servei de 39 busos amb
tecnologia LED

2. Adquisicié de 44 busos estandard 12m
(26 hibrids i 18 eléctrics)

3. Incorporaci6 al servei dels 44 busos
estandard (26 hibrids i 18 eléctrics)

Compliment de I'objectiu:

RESPONSABLE/S
o
DG
(Negociacio)
DA M.MOBIL
DA TRANSIT i OP.
DG
DA M.MOBIL
DG
(Negociacio)
DA M.MOBIL
DA TRANSIT i OP.

14M

19 M€

Financers

Realista
RECURSOS DISPONIBLES

Humans

Personal de les
arees
Proveidors

Personal de les

arees

Personal de les
arees

Equip i

infrastructures

1.568
1.507 -3,94%

Limit de temps Estat
DATA
v x
Temps INICI DATAH

a

L]

4 mesos Des'20 Abril'21 v

12 mesos des'21 Des'22 x

1,3any Des'22 Marg'23 x

Aquest objectiu neix de I'avaluacié d’aspectes de 2015, aprofitant la inércia de les inversions iniciades per a

la substitucid de I'enllumenat tant en les instal-lacions aquell mateix any, com en les successives renovacions
de la flota de vehicles. L’objectiu no ha estat assolit, havent-se incrementat en un 3,86%.

Any Bd Flourescents (A) n° vehicles (B) Fluor./bus (R) % (n/n-1)

2018
2019
2020
2021
2022

975
975
700
525
500

277
338
338
358
329

3,52

2,90 -17,64%
2,07 -28,43%
1,46 -29,47%
1,52 3,86%

En I'analisi, I'endarreriment de la incorporacié de 44 nous vehicles per a la renovacié de la flota expliquen la
dada. Tot i no haver assolit I'objectiu plantejat pels motius esmentats, es manté la tendencia a la baixa al
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llarg dels anys. De fet, les dades en valor absolut disminueixen en un 4,76%, essent I'any de menor consum
des de que es fa seguiment, com podem observar en el grafic segiient:

Consum fluorescents
5,0 - - 1.200
45
’ 975 975
1.000
800
600
400
200
0
2018 2019 2020 2021 2022
mmmm Unitats +==Fluor./bus - Lineal (Fluor./bus)
6.4 REDUCCIO 5% RESIDU LAMPADES FLUORESCENTS
Indicador: kg/bus
e Xifra A: kg residu
o Xifra B: Mitjana Vehicles Flota
e Xifra R: quocient entre les xifres Ai B
Assolible Realista Limit de temps Estat
RECURSOS DISPONIBLES DATA
ESTRATEGIA RESPONSABLE/S Financers Humans Equip i Temps it PATAFI v x
: : infrastructures g . >
1. Incorporacio al servei de 39 busos amb (Nengiacié) ] Perst?nal dels 4 Des'20  Abril'21 v
tecnologia LED DA M.MOBIL o are%s mesos  Les n
DA TRANSIT i OP. roveidors
2. Adquisicié de 44 busos estandard 12m DG Personal de les . .
(26 hibrids i 18 electrics) DA M.MOBIL arees 2 Gizses G2l D *
DG
19 M€ Personal de les
3. Incorporaci6 al servei dels 44 busos (Negociacio) R . .
estandard (26 hibrids i 18 electrics) DA M.MOBIL Pr:\:;%sors Leemy DES7Z MEE: *

DA TRANSIT i OP.
Compliment de I'objectiu:

Com en el cas anterior, I'objectiu neix de I'avaluacié d’aspectes de 2015, aprofitant la inercia de les inversions
per a la substitucié de I'enllumenat tant en les instal-lacions com en les successives renovacions de la flota
de vehicles. La comparativa versus 2021 resulta una reduccié de 38,81%, i per tant objectiu s’ha assolit.
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ANY [Bd kg. Residu (A)

2018
2019
2020
2021
2022

214,74 277
185,19 338
78,8 338
156,62 364
86 327

0,78
0,55
0,23
0,43
0,26

N° vehicles (B) kg/bus (R) (n/n-1)

-29,32%
-57,45%

84,35%
-38,81%

Si obviem I’'any 2020, aquest 2022 ha estat el millor resultat obtingut. En el grafic seglient dels darrers anys
es pot observar clarament la tendéncia:

kg/bus

0,775

2018

Residu Fluorescents

2019 2020

2021

2022

7 COMPORTAMENT AMBIENTAL

S’han definit diversos indicadors per poder fer seguiment i analitzar el comportament de la gestié ambiental

en els seglients camps: consum energetic (electricitat, carburant), aigua, materials, residus i emissions. A

continuacié es presenten les dades relatives als diferents indicadors utilitzats.

Indicadors d’entrada:

e Consum energetic instal-lacions (MWh/bus).

e Consum aigua (m3/bus).

e Consum energeétic transport flota busos. (ut. consum/100km).

e Consum energetic transport vehicles auxiliars (kwh/100km)

e Consum de matéries primeres (Q/bus).

DECLARACIO AMBIENTAL
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Indicadors de sortida:

e Residus perillosos i no perillosos (Q/bus).
e Emissions de CO2 (Kg CO2/passatger).

7.1 CONSUMS

Mensual i/o trimestralment es recopilen les dades d’energia, aigua, combustible i consums de mateéries
primeres i productes quimics destinats a la flota de vehicles i a les instal-lacions.

Les dades serveixen per a la elaboracié dels indicadors de comportament ambiental de I'empresa. Segons es
tracti, aquests indicadors serveixen per al seguiment i avaluacié del compliment d’objectius del PGA.

Les dades es presenten en valors absoluts i en valors relatius (en general, valors relatius a la flota de vehicles
autobusos o als km realitzats). Aquests indicadors es comparen trimestral i anualment amb els mateixos
periodes de I'any anterior.

7.1.1 CONSUM ENERGETIC INSTAL-LACIONS

7.1.1.1 CONSUM ELECTRIC

o Xifra A: MWh
e  Xifra B: mitjana busos flota
e Xifra R: quocient entre les xifres Ai B

El consum d’energia electrica de baixa tensid (BT) és un indicador global de les instal-lacions. Els comptadors
de companyia electrica mesuren els consums totals de les instal-lacions, que abasten a tota la maquinaria i
els serveis generals (enllumenat, climatitzacid i aigua calenta sanitaria) d’aquestes.

Considerem que el consum d’energia eléctrica esta relacionat directa o indirectament amb el manteniment
dels vehicles de la flota que realitzen el servei de transport, per la qual cosa el consum es presenta relatiu a
les unitats de la flota d’autobusos. Qualsevol canvi o innovacié tecnologica dels equips i instal-lacions que
consumeixen energia eléctrica, repercuteix directament en aquest indicador. En tot cas, el consum d’energia
electrica de BT a I'empresa no arriba a I'1% (0,9%) del consum energetic global de I'activitat.

El consum electric de mitja tensié (MT) és exclusiu per a recarregar la flota de vehicles eléctrics, actualment
només disponible al centre operatiu de Can Ruti, i esta inclos en el rati “ut consum /ut. distancia”. Aquest
consum és actualment el 0,82% del total destinat a la flota de busos.

A continuacié es mostra I’historic del consum dels darrers anys. Aquest ha experimentat una tendéncia a la
baixa degut a les accions realitzades al llarg dels darrers anys per a reduir-lo, per exemple instal-lant sensors
crepusculars d’encesa i apagada de llums, termostats automatics programables per a la encesa i apagada de
la climatitzacid a les oficines d’administracid, i les més recents, consistents en la substitucid de tot
I’enllumenat el maig de 2015 al centre de Can Ruti, la posada en marxa del centre de Guixeres amb
enllumenat LED, i la instal-lacié de dispositius automatics d’encesa i apagada de llums a zones comuns el 2019
(lavabos, vestidors...).
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Consum energeétic Guixeresl

MWh/bus

S |
~ .
= .
o
>~ M
o B

=]

S i

N .

2018 2019 2020 2021 2022

7.1.1.2 CONSUM GASOIL AUXILIARS

e Xifra A: kWh
e Xifra B: mitjana busos flota
e Xifra R: quocient entre les xifres Ai B

Dins I'ambit de les instal-lacions també es consumeix gasoil destinat a I'assecat dels vehicles (cabina pintura),
calefaccid nau taller, neteja de vehicles, grups electrogens i proves diverses als vehicles dins taller.

v'  Centre Can Ruti

kWh (A) N° busos (B) kWh/bus (R)

- CRUTI
2018 86.659 277 312,85
2019 85.381 338 252,61
2020 64.881 338 191,96
2021 113.553 358 317,19
2022 58.930 329 179,12

Factor de conversié kWh/I: 10,18 kWh?

5 Fonts: B.Veritas - “Informe auditoria eficiencia energética TUSGSAL (08-08-1GB-1-001125)” de Nov. 2016.
Web: https://www.clickgasoil.com/blog/cual-es-el-poder-calorifico-del-gasoil-calefaccion

Web: https://inarquia.es/cuanto-consume-una-caldera/

Web: https://gasogenio.com/es/blog/cual-es-el-poder-calorifico-del-gasoil/
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v" Centre Guixeresl

ANY
GUIXERES1
2019
2020
2021
2022

7.1.2 CONSUM D’AIGUA

e XifraA:m3

e Xifra B: mitjana busos flota

D)

3.772
1.339
3.355
2.164

e Xifra R: quocient entre les xifres A i B

N° busos (B) KWh/bus. (R)

338
338
358
329

11,16
3,96
9,37
6,58

El consum d’aigua prové en la seva totalitat de la xarxa publica, subministrada per Aiglies de Barcelona

(AGBAR). Els usos son:

e Tren de rentat per neteja de vehicles.

e Neteja de vehicles interna.
e Neteja de radiadors.

e Usiconsum sanitari (dutxes, lavabos, etc.).

e Neteja d’instal-lacions.
e Xarxa contra incendis.

e Altres (fonts d’aigua, maquines expenedores).

La major part del consum és per a la neteja de la flota de vehicles i I'Us sanitari, essent la neteja de la flota la

gue comporta més de la meitat d’aquest. La neteja de la flota es realitza de manera diaria, doncs és un dels

aspectes que han d’acomplir certs nivells de qualitat exigits per contracte.

A partir del segon trimestre de 2016 es va adquirir el nou aparcament per la flota ubicat a la zona de les

Guixeres, on hi ha els mateixos usos de I'aigua abans descrits. Aquest fet va originar un logic augment del

consum global d’aigua de I'organitzacié en valor absolut respecte als consums de 2015 i anteriors, pero en

termes generals els valors han estat satisfactoris, exceptuant el 2017, any que es varen produir fuites d’aigua

per excés de pressid a la xarxa. A continuacié es mostra I'evolucid dels darrers anys:

v" Centre Can Ruti

Any

2018
2019
2020
2021
2022
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m3 (A)

3.467
3.858
3.663
3.552
3.455

N° busos (B)

277
338
338
358
329

m3/bus (R)

12,52
11,43
10,83

9,92
10,51
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7.1.3 CONSUM ENERGETIC TRANSPORT

L'energia emprada per a la realitzacidé del servei prové majoritariament del gasoil, donat que I'empresa
incorpora I'energia eléctrica per a la realitzacid del servei a partir del 3er trimestre de 2019, donant entrada
a 12 busos 100% electrics. L'evolucié grafica de I'indicador els darrers anys es pot veure al punt 6.1 d’aquesta
declaracid.

Tot i el resultat d’aquest any, la tendéncia en el consum es manté a la baixa comparant amb valors pre-
pandéemia. Les accions dutes a terme, primordialment la formacié en conduccié eficient, la renovacio de la
flota per tecnologies de motoritzacié més eficients, i I'automatitzacié el 2018 del control de consums i
quilometratge dels vehicles, sén els factors principals que expliquen la reduccié de I'indicador.

El control de consum energétic de la flota és primordial, doncs suposa un gairebé el 99% del consum energetic
global de I'organitzacié. Tanmateix per aquest motiu I’'empresa va decidir implementar i certificar un sistema
de gestié eficient de I'energia basat en els requisits de la norma UNE-ISO:50001 el 2018.

Pel que fa a la flota de vehicles auxiliars (d’assisténcia, verificacié i manteniment), equipats amb motors
termics de gasoil, els consums han estat:

Any kWh (A) Km (B) kWh/100 (R)

2019 139.731 163.025 93,66
2020 115.265 131.165 93,66
2021 95.693 103.753 158,45
x 2022 151.760 145.430 124,19

7.1.4 CONSUM ENERGETIC GLOBAL DE L’ACTIVITAT

Percentualment, més del 98% del consum energetic de I'organitzacié prové del consum de combustibles
fossils (gasoil), essent la resta de consum provinent del subministrament eléctric:

Any Ut. Cons. Eléc. Ut. Cons. gasoil % electric. % gasaoil
2019 1,19 108,80 1,07% 98,93%
2020 1,71 90,95 1,84% 98,16%
2021 1,90 102,57 1,81% 98,19%
2022 1,85 105,50 1,72% 98,28%
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Consum energetic 2022 (%)

Electric;

1,72%

Gasoil;
98,28%

Tot i que no es disposen de fonts d’energia renovables a les instal-lacions, a les linies que composen la
xarxa del servei de transport hi han instal-lats punts d’informacio a 'usuari (PIU’s) i lavabos que funcionen

amb fonts d’energia renovable.

7.1.5 CONSUM MATERIES PRIMERES

Per a I'execucié del manteniment tant de la flota de vehicles com de les instal-lacions fixes s’utilitzen

principalment productes quimics (additius, productes de neteja...) i recanvis (per als vehicles i
I’'administracid). A continuacié es mostren els principals i més significatius tipus de matéries que s’utilitzen.

7.1.5.1 LUBRICANT (OLI)

Els consums es mouen dins els valors normals conseqliéncia dels cicles de manteniment preventiu marcats
per les propies marques o fabricants. En el nostre cas, el manteniment preventiu s’aplica amb més rigor del
que la propia marca estableix degut a les exigencies del servei del transport (hores de funcionament,
orografia, volum de passatgers, temperatura ambient...). La tendéncia a la baixa és conseqiiéncia directa de
les renovacions de la flota de vehicles que s’han anat incorporant (2019 i 2021).

ANY Litres (A)

2018
2019
2020
2021
2022

DECLARACIO AMBIENTAL

30.000
27.000
26.000
26.622
25.820

277
338
338
358
329

N° Busos (B) I/Bus (Oli) (R)

108,30
80,14
76,86
74,50
78,46
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I/bus

7.1.5.2 BATERIES

108,30

2018

Consum oli lubricant

2019

76,86

2020

2021

2022

El consum de bateries per als vehicles presenta una tendéncia sostinguda, sense variacions
significatives. La disminuci6 del rati coincideix tanmateix amb els periodes de renovacio de flota.
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2018
2019
2020
2021
2022

ut/bus

2018

Bateries (A)

Consum bateries

250
239
277
194
357

N° Busos (B)

277
338
338
358
329

0,82
0,71
|ilii|

2019

2020

2021

Bat./Bus (R)
0,90
0,71
0,82
0,55
1,09

2022
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